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Kiusaamisen ennaltaehkdisy ja kiusaamiseen puuttumisen toimintamalli liittyy Koulutuskeskus
Salpauksen opiskeluhuoltosuunnitelmaan opiskelijoiden suojaamiseksi vékivallalta, kiusaamiselta ja
hdirinndltd (Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013, §13).

Mita kiusaaminen on?

Yleisesti kiusaamisella tarkoitetaan sita, ettd joku joutuu yhden tai useamman muun toistuvan
loukkaamisen, vahingoittamisen ja/tai syrjimisen kohteeksi pystymattd puolustautumaan tai vaikuttamaan
saamaansa kohteluun. Kiusaaminen on tahallista, toistuvaa ja kiusattu on kiusaajiinsa nahden jollain tavoin
puolustuskyvyton tai heikommassa asemassa.

Kiusaamisen siirtyminen nettiin ja sosiaaliseen mediaan ovat tehneet sen, ettei kiusaamista paasta karkuun
edes kotona ja vapaa-ajalla.

Kiusaaminen voi olla:
Suora kiusaaminen

e fyysinen satuttaminen: lydminen, tdniminen, potkiminen, toisen omaisuuden varastaminen ja
rikkominen

e verbaalinen satuttaminen: nimittely, uhkailu, pakottaminen ja kiristaminen, olemuksen, ulkondon
tai kayttaytymisen pilkkaaminen, naurunalaiseksi tekeminen

Epdsuora kiusaaminen

e kohteen satuttamista kiertoteitse vahingoittamalla hdanen vuorovaikutussuhteitaan tai sulkemalla
hénet pois joukosta

e esim. uhrin arvosteleminen hanen selkdnsa takana tai vahingollisten juorujen ja perattdmien
juttujen levittdminen, vihjaileminen, tervehtimatta ja vastaamatta jattaminen

Nettikiusaaminen

e Pilkkaavat tai uhkaavat viestit

e Juorujen tai henkil6kohtaisten tietojen levittdminen
e Valokuvien manipulointi ja levittdminen

e Toisen nimelld esiintyminen

e Sulkeminen ryhman tai keskustelun ulkopuolelle

e Salasanojen huijaaminen

Vikivallan kayttaminen, uhkaaminen, toisen kunnian loukkaaminen tai omaisuuden tuhoaminen eri
muodoissaan on lailla kiellettya ja se voi tayttdaa myds rikoksen tunnusmerkit. Vakavissa tapauksissa
asianomistaja voi olla yhteydessa poliisiin.

Kiusaamisen valittémia seurauksia ovat muun muassa koulupelko ja erilaiset psykosomaattiset oireet, esim.
vatsakivut ja paansarky. Kiusaaminen aiheuttaa uhrille ahdistuneisuutta ja itsetunnon huononemista.
Pitkittynyt kiusaaminen saattaa aiheuttaa poissaoloja, opintomenestyksen heikkenemista ja opinnoista
eroamista.
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Miten kiusaamista voi ehkaista?

Positiivinen, viihtyisa ja turvallinen ilmapiiri tukee oppimista. Hyvan ilmapiirin luominen lahtee pienista
asioista, toisen huomioimisesta ja valittamisestd. Oppimisyhteisén hyvinvointi on kaikkien vastuulla.
Jokainen voi omalla toiminnallaan edistda omaa ja muiden hyvinvointia.

Kiusaamisilmion tunnistaminen ja tunnustaminen

Kiusaamisen rehellinen tiedostaminen ja sen mydntaminen, ettd koulussa on kiusaamista, on
lahtokohta kiusaamisen ennaltaehkaisylle. Kiusaaminen on ilmio, joka ei poistu, jos siitd ei puhuta.
Keskustelu, asian avoimeksi tekeminen ja yhteisen ymmarryksen muodostaminen siitd, miten
kiusaaminen ymmarretdaan sekd mita silla tarkoitetaan. Opettajien ja muun henkil6stdn valinen
yhteisty0 ja asioiden jakaminen auttaa ymmartamaan kiusaamisen dynamiikkaa ja sen seurauksia.

Hyvan vuorovaikutuksen tukeminen ja yllapitdminen

Hyvan vuorovaikutuksen tukeminen ja yllapitdminen ryhmassa on tarkeaa. Opintojen alkuvaiheessa
vastuuohjaajan kannattaa teettaa ryhmalla erilaisia ryhmaytysharjoituksia, joiden avulla opiskelijat
tutustuvat toisiinsa. Heti alussa kannattaa luoda myods ryhman yhteiset pelisddannot. Ryhmaytymista
edistdvaa ohjattua toimintaa tulee tehda aina kun ryhmassa tapahtuu muutoksia, jotta hyva
ryhmahenki sdilyy ja yhteisollisyys kehittyy. Toiminta kannattaa kytkea opetukseen liittyvdksi alan
nakoiseksi toiminnaksi, jota tapahtuu koko opintojen ajan. Yksinkertaisimmillaan téllaista toimintaa
voivat olla mm. ryhmayttavat opetusmenetelmat ja ryhmien muodostaminen eri tavoin. Nain kukaan
opiskelijoista ei jaa yksin.

Opettajan tulee aina puuttua kiusaamiseen viittaavaan tai ikdvaan kielenkaytt66n opetustilanteissa ja
muistuttaa hyvasta kdytoksestd. Opiskelijoita ei tule my6skaan jattaa tunneilla liian pitkiksi ajoiksi
keskendan, joka mahdollistaa kiusaamisen ja hdirinnan.

Ohjeita ryhmayttamiseen l6ytyy mm. seuraavista ldhteista

e Ryhmadilmié Ryhmanohjaajan kasikirja
http://www.ehyt.fi/sites/default/files/Ryhmailmio_verkko.pdf

e Ryhmadytysmateriaali
http://www.edu.fi/download/117420_ryhmaytysmateriaali.pdf

e Ryhmanohjaus ja ryhmayttaminen http://www.lapaisy.fi/hankehelmet/ryhmanohjaus-ja-
ryhmayttaminen/

e Turvallisen ryhman rakentaminen ja yllapitaminen
https://www.nuortenakatemia.fi/oppimateriaalit/turvallisen-ryhman-rakentaminen-
yllapitaminen/

e Ryhmayttdmisopas
http://www.mastohjaus.fi/pdf/Ryhmayttamisopas.pdf

e Ryhmadynamiikka ja ryhman ohjaaminen http://www.redu.fi/loader.aspx?id=d1b0acal-5c45-
46b7-98b3-831826435e06
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Kiusaamisen vastaisten asenteiden vahvistaminen

Kiusaamisen vastaisia asenteita voidaan kasitella esim. teemaviikolla tai -paiving, jolloin paneudutaan
hyviin tapoihin, toisen ihmisen asialliseen kohteluun ja kohtaamiseen, kiusaamiseen ja sen
ennaltaehkaisyyn. Tapahtumat voivat olla koulutusalan omia, kampuksen tai oppilaitoksen yhteisia
tapahtumia. Opiskelijoita kannustetaan vastustamaan kiusaamista ja korostetaan, etta kiusaamisen
suhteen on nollatoleranssi. Kiusaamistapausten esille tuomisen kynnys pyritdan tekemaan
mahdollisimman matalaksi. Pienistakin kiusaamistapauksista tulee ilmoittaa henkilokunnalle. Asioista
viestitadn avoimesti myos koteihin pain.

Tutoreita sekd muita sosiaalisia ja vuorovaikutustaitoisia ryhman jasenia rohkaistaan tukemaan
opiskelijaa, joka on jadmassa ryhman ulkopuolelle tai jota on kiusattu. Tutoropiskelijoiden
koulutukseen sisallytetaan tietoa kiusaamisen tunnistamisesta ja kiusaamisen vaikutuksista yksilon ja
ryhman hyvinvointiin.

Viihtyvyyskysely

Viihtyvyyskyselyn avulla kartoitetaan ryhmien hyvinvointia ja opiskelijoiden viihtyvyytta. Kysely
toteutetaan ryhmakohtaisena kyselyna 1-2 kertaan vuodessa. vastuuohjaaja teettda kyselyn sovittuna
ajankohtana ryhmalleen (Liite 2). Kyselyn tulokset puretaan yhdessa ryhman kanssa siten ettd mukana
on vastuuohjaaja ja kuraattori/opo. Tieto kyselyn toteuttamisesta voi jo sindllaan ehkaista kiusaamista.

Opiskelijoiden palautekanavana toimii myds QR-koodin takana oleva lomake, jolla voi kertoa
kiusaamisesta koulun henkildstolle, mutta myos antaa muuta palautetta (Liite 3).

My6s muista nimettdmina toteutetuista kyselyista, kuten hyvinvointikyselysta, tulo- ja paattokyselyista
seka kouluterveyskyselysta saadaan yleista tietoa kiusaamisesta ja opiskeluilmapiiristd oppilaitoksessa.
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Kiusaamistilanteessa toimiminen

d N
Kiusaamistilanne tulee henkilokunnan jasenen tietoon ja hdn on
velvollinen puuttumaan kiusaamistilanteeseen valittomasti.

|

Kiusaamisesta kuullut ja/tai siihen puuttunut henkil6 ottaa
valittdmasti yhteytta kiusatun opiskelijan vastuuohjaajaan.

!

Alle 18-vuotiaiden opiskelijoiden huoltajille ilmoitetaan
tapahtuneesta. Samalla kdydaan koko prosessi ldpi ja kerrotaan,
etta tilannetta seurataan jatkossa.

-

]

K

"

Vastuuohjaaja yhdessa opetusalapaallikon kanssa kuulee kiusattua opiskelijaa.\

Keskustelu kirjataan dokumentointilomakkeelle. (Liite 1)

Mikali kiusaajan/kiusaajien nimi/nimet on tiedossa, heita kuullaan kutakin

erikseen. Kuulemiseen pitda saada kiusatun suostumus. Keskustelu(t) kirjataan

dokumentointilomakkeelle.

Lomake(et) toimitetaan opintotoimistoon sailytettavaksi.

/

1

"

Kuulemisten perusteella toiminta tilanteen vaatimalla tavalla

e Osapuolten valilla sopimus

e  Tarvittaessa kurinpidolliset toimenpiteet

e  Sovitaan miten menndan eteenpdin

e Seurantapalaveri viimeistdan kuukauden kuluttua

e Kartoitetaan mahdollinen osapuolen tuen tarve ja ohjataan eteenpain

e  Asiat kiriataan

~

J/

!

3 A
Vastuuohjaaja valittaa tilanteesta tiedon kuraattorille ja
terveydenhoitajalle opiskelijan luvalla.

|

Vastuuohjaaja seuraa tilannetta.

|

Mikali tilanne jatkuu
kurinpidolliset toimenpiteet alkavat/jatkuvat
(kirjallinen varoitus, maaraaikainen erottaminen)

5(8)

Jos kiusaaja tai kiusattu on henkilékunnan jasen, tulee ottaa yhteytta tutkinnon opetusalapaallikkéon.

Hanen velvollisuutensa on vieda asiaa eteenpain.
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Liite 1
LOMAKE KIUSAAMISTAPAUSTEN JA
VAKIVALTATILANTEIDEN KASITTELYYN

Kasittelytilanteessa ldsna

Paikka ja aika

Kiusaamiseen osallisena olleiden nimet

Tapahtumien kulku mahdollisimman tarkasti (Mita, missa, milloin?)

Mita asialle on jo tehty ennen palaveria?

Sovitut toimenpiteet

Yhteydenotto alle 18-vuotiaan opiskelijan huoltajaan

Opiskelijan huoltajaan yhteytta ottaa

Yhteydenotto tapahtuu
[ ] puhelimitse [ ] sahképostilla [ ] pyytamalla huoltaja(t) koululle

Allekirjoitukset
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Viihtyvyyskysely
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VIIHTYVYYSKYSELY

Kysymyksia ryhmastasi

Heikko Ernomainen
o 1 2 3 &4 5 s 7 &8 9 10

Kuirk hyvin koet vihtyvasi
ryhmassisi

Orko ryhmsi imapiri
miglestisi

Orko ryhmasi imapir i
opirtojes edizamisen
nékkulmasta

Kuirka hyvin tunnet
ryhmisi muita opiskeijoita

Miten ryhmisi iimapiiria voisi parantaa? Voi

0 vaikuttaa siihen itse?

Mitks asiat ovat hyvin ryhmassasi? Miks toimii?

Seursava

Oletko sina tai joku muu ryhméstdsi kertonut kiusaamisesta oppilaitoksen
henkilokunnalle?

Kyl
Ei

En tieds, onko kukszn ottanut agiza esile

Koetko, etta asiaan on puututtu henkilskunnan toimesta?

Kyl
En

En osaasanoa, etenikd asia

olitko tyytyvainen tilanteen hoitamiseen?

Kyl
Ei

Enosaasanoa, eteniko asia

Miten toivoisit kiusaamiseen puututtavan?

Kiitos vastauksistasi!

Liséé tekstitéhan

Edelinen Lanetavastaukser

7(8)

Liite 2

Kysymyks® kiussamise sta

Taysin Osittain Osittain Taysin
mielts misht sanoa mislts  mielts

Ryhmsssani esiintyy Kiusamista

Oppimisympsristaissani esiintyy kiusaamista
(ammatiliset opinnot, YTC-opinnat, TOF)

Oppitunneilla on ollut tilantaita, jotka olen
kokenut asiattomiksi tal loukkaaviksi

Tyéssaoppimisen aikana an ollut tilznteita,
jotka olen kokenut asiattomiksi tai
loukkaaviksi

Mislizstsni Kuzssmizeen on keulutuzsislizni
pustutt FittEvEn by

Kiusaamista on ennaftashiisty omalla
Koulueusslallani

Jos jotakin on kiusattu, miten se on iimennyt? Voit rastittaa yhden &
Usezmman kohdista.

Tenimisens, yomisen, potkmisena
lmehtimisens, matkimisens

Pilkkaamisens, rimittelyns

Tavarciden luvatta cttemisens

Syrjisn jattsmisans, aristimisans

Kiusaamisena sosiaalizessa mediassa
Sopimattamana kisleniytzsns

Seksuaalisen tai sukupuota koskevana hairintan

Wuulia tavoin

Kuinka usein kiuszamista esiintyy ryhmassasi

Esiintyy
S Esiimyy Enosas Esiintyy jatkuvas
esinny harvein sanoa  usein ot

Kuinka usein ryhmassasi esiintyy kiussamista

Kerro tilanteists, joissa kiusasmista on esintynyt
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Liite 3

Palautejarjestelma

"Hei hei mita kuuluu?” palautejarjestelman kuvaus




