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Koszyki spraw do zatatwienia (n-baskets, Postkorbiibung)

Jest to tradycyjnie klasyczne narzedzie oceny w kazdym centrum oceniania.
Kandydat wslizguje sie w role zestresowanego menadzera, ktéry musi podejmowac
decyzje pod presjg czasu. Musi podejmowac wiele réznych, wspétzaleznych decyzji
w dozwolonym czasie.

Narzedzie to jest wykorzystywane co testowania nastepujacych cech kandydata:

zdolnosc¢

zachowanie decyzyjne
ukierunkowanie na cel

koncentracja na wynikach
delegowanie zadania komus innemu

Uwaga specjalna

Dozwolony czas nie jest wystarczajacy do rozwigzania zadan. Dlatego:

Przesledz pobieznie tekst

Dla priorytetu, rozwigz pilne zadania jako pierwsze

Znajdz potgczenia pomiedzy r6znymi zadaniami i podejmij decyzje dla
kazdego zadania

Rozwigzania kreatywne (Email, Fax, sekretarka telefoniczna, ...) sa
dozwolone oraz pozadane

Jesli kandydat deleguje zadanie komus$ innemu, musi on(a) wydac jasne
instrukcje z matym komentarzem dotyczgcym kontrolowania delegowanego
zadania (np. jesli chodzi o Email: kopia do wiadomosci drugiej osoby).

Wszystkie decyzje musza by¢€ przejrzyste

Cele tego narzedzia:

=>» Organizacja wtasna

=>» Przetwarzanie informacji

= Myslenie potgczone

=>» Zorganizowane dziatanie

=>» Zdolnos¢ do podejmowania decyzji

=>» Decydowanie co jest wazne, a co nie



=> Delegowanie zadan

= Rozwazenie know-how

=>» Zarzadzanie czasem

= Stres z powodu celu czasowego

=>» Poszukiwanie optymalnego harmonogramu

Podejscie:

Uczestnicy otrzymujg mnéstwo dokumentow. Muszg pracowaé nad zadaniem w
ramach ograniczenia czasowego.

Wyniki:

Wyktadowcy uzyskajg przeglad systematycznego myslenia i dziatania kandydatow.
Wyniki mogq zostac¢ wykorzystane w prezentacjach oraz dyskusjach.



Zadanie:

Jest godzina 17.00. O 19.00 wszystkie sklepy i biura beda
zamkniete. Musisz wroci€é do domu o godzinie 19.00.

W ciggu tych 2 godzin musisz zrobi¢ jak najwiecej ci sie
uda, poniewaz nastepnego ranka wyruszasz w podroz.

Obecna sytuacja jest nastepujaca:
= Samochaod nie nadaje sie do podrézy
=> Nie ma tramwaju, nie masz roweru ani telefonu
Na planie znajdziesz rézne punkty kontaktowe.
Liczby oznaczajq czas drogi na piechote w minutach, lub

raczej czas przebywania.

Czas: 20 minut
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= W przychodni (medical practice) potrzebujesz karte szczepien na

Prosze wykorzystaé nastepujace rady:

podréz

=» Bank zamykajg 0 19.00, twoje akcje sg w niebezpieczenstwie

=>» Dzieci zapomniaty klucza do mieszkania (flat). Dlatego musisz
wréci¢ do domu o 18.30, zeby otworzy¢ im drzwi.

=>» Musisz odebrac prezent ze sklepu (shop). Przynie$s go na dworzec
kolejowy (railway station) i daj go zonie twojego szefa. Bedzie ona
siedziata w pociggu, ktory przyjedzie o 17.57 i odjedzie o 18.03.

=» Biuro paszportowe zamykajg o 17.30.

=» Godziny odwiedzin w szpitalu zaczynajg sie od 17.00. Mozesz
Wedy odwiedzi¢ swojego meza/zone.

= Twoj przyjaciel/przyjaciotka czeka w parku miedzy 17.00 a 19.00.

=>» Musisz wyjasni¢ wazng sprawe ze swoim adwokatem.

=» Chcesz kupi¢ gazete na podroz.

Sprobuj odwiedzi¢ wszystkie punkty kontaktowe. Kazda minuta w
szpitalu to dodatkowe 3 punkty, a kazda minuta w parku to 2 punkty.



