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Ramowa Struktura Doskonalenia Umiejetnosci Oceniania u Nauczycieli

Niniejszy Dokument Ramowy traktuje o wielu istotnych kwestiach zwiazanych z
umiejetnoscia oceniania, a do bezposrednich jego celow naleza m.in.:

e przedstawienie zarysu umiejscowienia oceniania w kontekscie europejskiej polityki
edukacyjnej oraz najnowszych wydarzen w tym obszarze

e przedstawienie informacji odnosnie zasad oraz rodzajow oceniania oraz ich zastosowan

e stworzenie nowych i doskonalenie istniejacych srodkow i zasobdw edukacyjnych,
ktorych zadaniem jest wspieranie szkolen w obszarze oceniania dla nauczycieli oraz
instruktoréw zawodu

e przedstawienie przyktadowych szkolen w obszarze oceniania, opracowanych i
zrealizowanych w oparciu o zasadg projektowania, wdrozenia, przetestowania, oraz
ewaluacji sposobow oceniania oraz materiatdw szkoleniowych wykorzystanych w
pilotazowych kursach doskonalenia zawodowego zrealizowanych w Finlandii i na Litwie

e przedstawienie roboczych definicji koncepcji kluczowych oraz ich przyktadow

Zastosowanie

Uwzgledniajac szeroki i roznorodny kontekst, w ktorym moze by¢ wykonywane ocenianie
nalezy podkresli¢, ze niniejsza Struktura Ramowa nie zostata stworzona po to, by stanowita
wyltaczny model oceniania do zastosowania w kazdej sytuacji edukacyjnej. Jednym z
podstawowych celéw podczas realizacji tego projektu byto uczynienie go elastycznym, tak
aby uzytkownicy niniejszej Ramowej Struktury Oceniania byli w stanie stosowac ja na rézne
sposoby oraz w rozmaitych kontekstach. Jednakze w celu zapewnienia jej zgodnosci w
kontekscie ogdlnoeuropejskim musi ona zaistnie¢ w ramach uzgodnionej, istniejacej polityki
edukacyjnej oraz powszechnego konsensusu, co do ogélnych koncepcji dotyczacych
oceniania. Struktura Ramowa opiera si¢ na tym wiasnie zatozeniu, jednak z zasady jej
zastosowanie charakteryzuje si¢ wystarczajaca uniwersalnoscia zdolna zaspokoi¢ potrzeby
roznych uzytkownikéw. W ramach samego projektu nalezeli do nich nauczyciele zawodu,
instruktorzy zawodu oraz osoby oceniajace umiejetnosci zawodowe w miejscu pracy.

Struktura Ramowa umozliwi nauczycielom i instruktorom zawodu opracowywanie wiasnych
programow szkolen dla r6znych grup uczniéw, pod katem potrzeb oraz celéw. Mozliwe jest
dowolne wykorzystywanie poszczegdlnych czesci Struktury Ramowej do pozyskania
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materiatu roboczego, ktéry moze by¢ réwniez adaptowany odpowiednio do potrzeb. Zaréwno
Struktura Ramowa jak i zwiazane z nig materiaty wspomagajace uczenie si¢ i nauczanie moga
by¢ wykorzystywane do stworzenia lub uzupemienia celowych kurséw doskonalenia
zawodowego prowadzacych do formalnego uznania kwalifikacji (z certyfikacja tychze
wilacznie). Moga by¢ one réwniez wykorzystywane selektywnie w celu wiaczenia do
istniejacych juz kurséw doskonalenia zawodowego.

Dzigki wykorzystaniu materiatdow wytworzonych podczas niniejszego projektu, ich
zaadaptowaniu lub dodaniu wedle potrzeb do istniejacych juz programow, mozliwe bedzie
organizowanie r6znorodnych kurséw doskonalenia zawodowego, np.:

e ‘niezaleznych’, krétkich kurséw ustawicznego doskonalenia zawodowego (uczestnictwo
w pelnym lub czgsciowym wymiarze godzin) dla praktykujacych nauczycieli oraz
instruktorow

e kursow konczacych sie przyznaniem certyfikatu ustawicznego doskonalenia zawodowego
po pozytywnym ukonczeniu kursu lub przyznaniem punktéw Europejskiego Systemu
Punktéw Transferowych (tak jak w finskich kursach pilotazowych realizowanych w
ramach niniejszego projektu)

¢ zintegrowanych jednostek/modutdéw szkoleniowych w ramach kurséw dla nauczycieli
oraz instruktoréw wchodzacych do zawodu

e kursow poswiadczanych po ich pozytywnym ukonczeniu poprzez przyznanie punktow
jednostkowych odpowiednich dla struktury kursu doskonalenia zawodowego, ktdrego
czes¢ stanowia

Metoda dziafania

Jak wynika z niniejszego podejscia, podczas projektowania oraz wdrazania materiatow
dotyczacych oceniania uczestnicy projektu przyjeli konkretna strategie rozwoju zawodowej
wiedzy oraz umiejetnosci nauczycieli i instruktorow zawodu. Nazywana czasem “aktywnym
uczeniem si¢’, metoda ta w rzeczywistosci polega na angazowaniu si¢ w rézne ‘czynnosci
zwiazane z uczeniem si¢’. W zaangazowaniu tego rodzaju uczymy si¢ poprzez wykonywanie
samej czynnosci, uczestniczac w takim samym procesie, 0 ktorym si¢ uczymy. Uczymy sie¢
rowniez czerpiac wiedze z tej czynnosci po jej wykonaniu poprzez refleksje nad procesami
przez ktdre przeszlismy. Metoda ta opiera si¢ na doskonale znanym cyklu ksztalcenia przez
doswiadczenie Kolba przedstawionym ponizej.
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Konkretne doswiadczenie

Czynne eksperymentowanie Obserwacja i refleksja

e

Uogolnienie oraz konceptualizacja
abstrakcyjna

Kolb, D.A. (1984)

Uczen uczy si¢ poprzez robienie, nie zas po prostu przez stuchanie. Angazujac si¢ w nowe
aktywnosci zwiazane z uczeniem si¢ oraz poprzez refleksje nad nimi mozliwe jest dokonanie
dalszych zmian (w praktyce) w wyniku zdobytego doswiadczenia. Uczen nie uczy si¢ bedac
biernym odbiorca wiedzy i madrosci od innych, lecz czynnie angazujac si¢ w procedury oraz
czynnosci oceniania. Takie postrzeganie aktywnego uczenia si¢ wynika rowniez z wptywu
humanistycznego podejscia opracowanego przez Rogers’a (1933) i innych. Rola nauczyciela
postrzegana jest tutaj jako osoby ufatwiajacej uczenie sig, raczej niz samego przekaznika
wiedzy ksiazkowej i umiejetnosci fachowych. Tego typu refleksja nad doswiadczeniem oraz
nowy sposob uczenia sig, ktory moze zen wynikna¢, sa niezbedne dla procesu uczenia si¢
przez cale zycie.

Ocenianie oraz polityka europejska

Aksjomatem dominujacym obecnie w Unii Europejskiej oraz jej panstwach cztonkowskich
jest zalozenie, ze ksztalcenie oraz doskonalenie sa kluczowe dla rozwoju migdzynarodowego,
krajowego oraz indywidualnego. By zatozenie to zostato zrealizowane, konieczne jest
spetnienie oczywistego wymogu stworzenia wspdlnego jezyka oraz rozumienia kluczowych
poje¢ i zasad dotyczacych ksztalcenia oraz doskonalenia. Niniejsza Struktura Ramowa
zawiera robocze definicje gtdwnych zasad oceniania oraz ich istotnych proceséw wraz z
podsumowaniem nowych wydarzen i zainteresowan wynikajacych z najnowszych inicjatyw
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polityki europejskiej. Nawet przy osiagnigciu powszechnej zgody co do gtéwnych koncepciji i
procesOw oceniania ich zastosowanie moze rozni¢ si¢ w konkretnych przypadkach,
odpowiednio do odmiennych warunkow i sytuacji.

Uczenie sig przez cafe zycie

Polityka europejska kilku ostatnich lat coraz mocniej akcentuje potrzebg wspomagania
jakosci swiadczenia ustug edukacyjnych zardbwno w odniesieniu do ksztatcenia ogolnego jak i
zawodowego (zaréwno na poziomie poczatkowym, jak i przy kontynuacji). Dla przyktadu,
strategiczna, lizbonska deklaracja Komisji Europejskiej z marca 2000 postrzegata ksztatcenie
oraz doskonalenie zawodowe (ang. vocational education and training, VET) jako
podstawowy srodek uczynienia z Unii Europejskiej ,,najbardziej konkurencyjna i dynamiczna,
oparta na wiedzy, gospodarka na swiecie, zdolna do osiagni¢cia oraz utrzymania wzrostu
gospodarczego, wraz z zapewnieniem lepszej pracy oraz wigkszej spojnosci spotecznej.”
Poprawa ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli i instruktoréw byta postrzegana nie tylko jako
wazny srodek, ale réwniez jako priorytet do osiagniccia celow lizbonskich.

Doskonalenie nauczycieli musi by¢ jednak réwniez widziane w szerszym kontekscie. Biorac
pod uwage fakt, iz gospodarki krajow europejskich w coraz wigkszym stopniu opieraja si¢ na
wiedzy, polityka europejska mocno akcentuje potrzebe promowania oraz rozwijania kultury
uczenia si¢ przez cate zycie wsrdd ogotu pracownikéw. Komunikat Komisji Europejskiej
Tworzenie Obszaru Europejskiego w Oparciu o Uczenie sie Przez Cate Zycie <Making a
European Area of Lifelong Learning> (Listopad 2001) nie pozostawia watpliwosci: uczenie
si¢ przez cale zycie nie powinno ogranicza¢ si¢ jedynie do zawegzonego wymiaru
zawodowego. Wsrdd celow uczenia sig przez cate zycie znajdziemy ,,aktywne obywatelstwo,
osobiste spetnienie, oraz spoteczne wiaczenie, jak rowniez sprawy zwiazane z
zatrudnieniem.”

Jak sam ten Komunikat przyznaje, osiagniecie tychze wiasnie potencjalnych celow wymaga
stworzenia kultury, w ktorej samo uczenie si¢ jest ceniona wartoscia:

Stworzenie kultury uczenia sie wymaga spojnego podejscia do kwestii szacowania ksztaZcenia
w wymiarze formalnym, nieformalnym oraz incydentalnym. Umozliwienie obywatelom
fqczenia oraz gromadzenia doswiadczenia edukacyjnego ze szkofy, uniwersytetu, instytucji
szkoleniowych, miejsca pracy, czasu wolnego oraz zycia rodzinnego zak/ada, ze wszystkie
formy uczenia si¢ mogq zostac zidentyfikowane, ocenione oraz uznane.
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Zmiana kulturowa tego rodzaju wymaga

nowego, wszechstronnego podejscia do szacowania ksztafcenia w celu zbudowania mostow
miedzy jego réznymi kontekstami oraz formami, a takze by ufatwi¢ indywidualne sciezki
uczenia sie.

Uczenie sig przez cafokszta#t sytuacji zyciowych

Potencjalne konsekwencje tego stwierdzenia sa réznorodne oraz oczywiscie wywieraja wptyw
na kwestie zwiazane z ocenianiem ksztalcenia. Zasady uczenia si¢ przez cate zycie uznaja, ze
wyksztatcenie mozna nabywac w réznych kontekstach, miejscach lub sytuacjach oraz na
rozne sposoby. Uczenie si¢ przez cale zycie nalezy uzupeié¢ o pojecie ,,uczenia si¢ przez
catoksztalt sytuacji zyciowych” (Komunikat Komisji Europejskiej nt. Uczenia si¢ Przez Cate
Zycie: 2001). Zasadniczo, uczenie sie przez catoksztalt sytuacji zyciowych uznaje, ze
ksztatcenie w zakresie ogélnym oraz w sposob uzyteczny zawodowo moze by¢ skutkiem
zarOwno ksztatcenia i doskonalenia formalnego jak i doswiadczenia osobistego, spotecznego i
zawodowego. Tak wigc nalezy zbada¢ pomosty pomigdzy tymi formami ksztatcenia oraz
stworzy¢ mechanizmy, dzigki ktérym wszystkie formy ksztatcenia beda mogty zosta¢ uznane
w sposob umozliwiajacy osobom podjecie oraz kontynuowanie ksztatcenia i doskonalenia sie
przez cate zycie. Ksztatcenie osadzone w doswiadczeniu spotecznym, osobistym i
zawodowym moze wytoni¢ sig ze srodkow nieformalnych lub incydentalnych.

Formy ksztaZcenia/uczenia sie

Robocze definicje kazdej z tych trzech form ksztatcenia przyjete przez Komisje Europejska w
roku 2001 sa nastepujace:

e ksztatcenie formalne jest zwykle swiadczone przez instytucje edukacyjne i szkoleniowe,
uporzadkowane i zorganizowane (jesli chodzi o cele ksztalcenia, czas ksztatcenia oraz
pomoc w ksztatceniu) oraz prowadzi do certyfikacji. Ksztatcenie formalne jest
intencjonalne z perspektywy ucznia.

e ksztatcenie nieformalne nie jest ustuga swiadczona przez instytucje edukacyjne lub
szkoleniowe i zwykle nie prowadzi do certyfikacji. Jednakze jest uporzadkowane i
zorganizowane jesli chodzi o cele ksztatcenia, czas ksztalcenia oraz pomoc w ksztatceniu.
Ksztalcenie nieformalne jest intencjonalne z perspektywy ucznia.

e ksztalcenie incydentalne jest skutkiem czynnosci dnia codziennego zwiazanych z praca,
rodzinag oraz czasem wolnym. Nie jest uporzadkowane czy zorganizowane (jesli chodzi o
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o cele ksztalcenia, czas ksztatcenia oraz/lub pomoc w ksztatceniu) oraz zwykle nie
prowadzi do certyfikacji. Ksztatcenie incydentalne moze by¢ intencjonalne, ale w
wiekszosci przypadkow jest niezamierzone (incydentalne/przypadkowe).

Kwestia kluczowa dla rozréznienia powyzszych definicji jest réznica pomiedzy z jednej
strony ksztatceniem formalnym i nieformalnym, z ktérych kazde oferuje mozliwosci
ksztalcenia uporzadkowanego i zorganizowanego, a z drugiej ksztatceniem incydentalnym,
ktore nie jest ani uporzadkowane ani zorganizowane. Rozréznienie pomocnicze, czy tez
uzupetniajace, pomigdzy tymi definicjami dotyczy okreslenia ksztalcenia formalnego i
nieformalnego jako intencjonalnej czynnosci edukacyjnej, podczas gdy ksztalcenie
incydentalne (w wigkszosci przypadkow) jest niezamierzone.

KsztaZcenie nieformalne i incydentalne: zasady

Whioski Robocze Rady Europy dotyczace ksztalcenia nieformalnego i incydentalnego (maj
2004) uzgodnione przez Rade oraz Przedstawicieli Rzadow Panstw Cztonkowskich okreslaja
WspdIne Europejskie zasady majace stuzy¢ “wspieraniu oraz kierowaniu rozwijaniem
wysokiej jakosci wiarygodnych sposobow podejscia do oraz systemdw identyfikacji i
uznawania ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego.”

Zasady te zostaly zebrane w nastgpujacych punktach:
e Prawa indywidualne

Identyfikacja oraz uznanie ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego powinny, z
zasady, by¢ kwestia dobrowolna kazdej osoby. Wszyscy powinni mie¢ don rowny dostep
oraz by¢ rowno i uczciwie traktowani. Prywatnos¢ i prawa jednostki musza by¢
respektowane;

e Powinnosci 0séb odpowiedzialnych za identyfikacje oraz uznanie ksztaZcenia

Osoby odpowiedzialne za identyfikacje¢ oraz uznanie ksztatcenia powinny stworzy¢
zgodnie ze swoimi prawami, odpowiedzialnoscia oraz kompetencjami systemy oraz
sposoby podejscia do identyfikacji oraz uznania ksztatcenia nieformalnego i
incydentalnego. Powinny one zawiera¢ odpowiednie mechanizmy zapewniania jakosci.
Osoby odpowiedzialne za identyfikacje oraz uznanie ksztatcenia powinny zapewnic
indywidualnym osobom pomoc, doradztwo oraz informacje nt. tych systemow.
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Pewnosé i zaufanie

Proces, procedury oraz kryteria identyfikacji i uznawania ksztatcenia nieformalnego i
incydentalnego musza by¢ uczciwe, przejrzyste oraz podparte mechanizmami
zapewniania jakosci.

Wiarygodnos¢ i trafnosé

Systemy oraz sposoby podejscia do identyfikacji oraz uznania ksztatcenia nieformalnego
i incydentalnego powinny uwzglednia¢ zasadne interesy oraz zapewniaé¢ zrownowazone
uczestnictwo odpowiednich os6b odpowiedzialnych za identyfikacje i uznanie
ksztalcenia.

Proces oceniania powinien by¢ bezstronny zas stosowane mechanizmy powinny
umozliwia¢ unikniecie konfliktu interesow. Nalezy rowniez upewni¢ sie co do
zawodowych kompetencji 0s6b dokonujacych oceny.

Do powyzszych zasad, ktorych szczegdlnym celem jest kierowanie identyfikacja oraz
uznaniem ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego, nalezy doda¢ te zasady og6lne, ktére
stosuja si¢ do oceniania wszystkich rodzajoéw ksztatcenia (zobacz ponizej: Pojecia kluczowe w
ocenianiu).

Pewne implikacje

W kontekscie niniejszego projektu jest jasne, ze:

Ocenianie kazdej z branych pod uwagg form ksztatcenia (formalnego / nieformalnego /
incydentalnego) niesie ze soba implikacje dla oceniania innych form ksztatcenia

Elementy ksztatcenia zdobyte w jakiejkolwiek innej formie moga by¢ taczone oraz
uzupemniane ksztalceniem wywodzacym si¢ z innych form (w celu zapewnienia uznania
uczenia si¢ przez ,,caloksztalt sytuacji zyciowych”)

Ocenianie wszystkich form ksztatcenia powinno opierac¢ si¢ na przestrzeganiu ogélnych
regut trafnosci, obiektywnosci i rzetelnosci (zobacz ponizej czgs¢: Zasady i procesy
oceniania) — oraz (jak wyzej) na mechanizmach zapewniania jakosci

Wsp0lne zasady europejskie, na ktdre powotujemy sie wyzej, generuja z kolei dwa wiasne
pytania dotyczace konkretnych kwestii w ocenianiu ksztalcenia nieformalnego i
incydentalnego. Po pierwsze, w jaki sposob mozna uwidoczni¢ wyksztaicenie zdobyte
poprzez wiasne spoteczne, osobiste i zawodowe doswiadczenie danej osoby, tj.
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zaprezentowa¢ je w spojnych formach, ktére okreslaja charakter, zakres, glebie oraz
zastosowanie tego ksztatcenia? | po drugie, jak mozna tego rodzaju ksztatcenie ocenic¢?

Wyniki nauczania

Polityka europejska odpowiada na obydwa pytania poprzez pojecie wynikOw nauczania, ktére
moze by¢ stosowane do wszystkich form ksztaicenia. Jedna z definicji wynikow nauczania
moOwi, ze Sa one:

“...stwierdzeniem tego, co uczen wie i/lub potrafi zrobi¢ na koncu procesu ksztatcenia ...”
(CEDEFOP Stowniczek termindw: 2007)

Petniejsze definicje moga traktowac wyniki nauczania jako stwierdzenia / opisy poziomu
wyksztalcenia zdobytego oraz/lub do zdobycia z punktu widzenia wiedzy, rozumienia,
umiejetnosci i kompetencji. Sama Europejska Ramowa Struktura Kwalifikacji
(zaproponowana przez Komisje¢ Europejska we wrzesniu 2006 oraz przyjeta przez Parlament
Europejski oraz Rade Europy w grudniu 2007) konstruuje wyniki nauczania w formie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji. Ponadto, rozréznienie pomigedzy tymi kategoriami ksztaicenia
moze by¢ nominalne raczej niz absolutne. Europejska Ramowa Struktura Kwalifikacji (jak
podkreslono we wiasnej nocie Komisji Europejskiej Objasnienia do Europejskiej Ramowej
Struktury Kwalifikacji: 2007) wiacza pewne umiejetnosci do kategorii kompetencji oraz
pewne formy wiedzy do kategorii umiejgtnosci.

Mimo to, bez wzgledu na intencje 0s6b dokonujacych tego typu kategoryzacji, wyniki
nauczania moga by¢ wykorzystywane do rozrézniania poszczegdlnych form ksztalcenia.
Okreslone jako wiedza, umiejetnosci, kompetencje lub ich kombinacje, wyniki ksztatcenia
dostarczaja zewnetrznych srodkdw, w oparciu o ktdre mozliwe jest opracowanie
odpowiednich narzedzi oceniania ksztatcenia. Oczywiscie, jasnos¢ definicji wynikow
ksztalcenia jest zasadnicza dla opracowania odpowiednich procedur oceniania.

Wyniki nauczania moga by¢ stosowane na réznych poziomach i dla réznych celéw. Moga by¢
wykorzystywane do:

e okreslenia, w stopniu ogélnym, catkowitych osiagnie¢ ksztatcenia, ktdre wiaza si¢ z
panstwowymi kwalifikacjami (dyplomy szkdét wyzszych, certyfikaty, dyplomy
zawodowe) (zobacz ponizej, Krajowa Ramowa Struktura Kwalifikacji)

e okreslenia wyksztatcenia do zdobycia w ramach kazdego formalnego kursu studiéw lub
szkolenia
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e okreslenia stanu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, w oparciu o ktére mozliwe bedzie
ocenienie ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego w celu jego identyfikacji oraz, jesli
ma to prowadzi¢ do nadania kwalifikacji, jego uznania

e konstruowania formalnych sesji szkoleniowych na bazie okreslenia celéw ksztatcenia,
ktore nalezy osiagna¢ w trakcie lub na koniec kazdej sesji szkoleniowej

e zapewnienia srodkow do tworzenia dziatan oceniajacych dla celéw testowania oraz
oceniania ksztatcenia, ktére sq pochodng stwierdzen okreslajacych wyniki ksztatcenia,
tak by mogty by¢ one postrzegane jako odpowiednie i istotne

e uczynienia przejrzystym zaréwno dla ucznia jak i oceniajacego tego, co ma by¢ testowane
oraz (w wigkszosci przypadkow) jak to wiasnie ksztatcenie ma by¢ przetestowane

Krajowa Ramowa Struktura Kwalifikacji

Krajowe Ramowe Struktury Kwalifikacji (KRSK) stworzone w oparciu o podejscie
uwzgledniajace wyniki ksztatcenia ilustruja 0golny rozwoj europejski. Nastepujace dane o
sytuacji na koniec grudnia 2007 obrazuja tenze postep:

e 6 europejskich krajéow posiada wilasna Krajowa Ramowa Strukture Kwalifikacji

stworzona w oparciu 0 wyniki ksztatcenia [Irlandia ; Wielka Brytania (Anglia, Szkocja, Walia) ;
Francja ; Malta]

e 14 krajéw jest w trakcie opracowywania wiasnych Krajowych Ramowych Struktur
Kwalifikacji stworzonych w oparciu 0 wyniki ksztalcenia [Austria; Belgia; Butgaria;
Chorwacja ; Republika Czeska; Niemcy; Wegry; Wtochy ; Lotwa ; Portugalia; Stowacja; Stowenia;
Hiszpania ; Turcja]

e 9 krajow rozwaza mozliwos¢ opracowania wiasnej Krajowej Ramowej Struktury

Kwalifikacji stworzonej w oparciu o0 wyniki ksztalcenia [Dania ; Estonia ; Litwa; Luksemburg ;
Holandia ; Norwegia ; Polska ; Rumunia ; Szwecja]

e 4 Kkraje nie rozpoczely jeszcze procesu rozwazania/opracowywania [Cypr ; Finlandia ; Grecja ;
Islandia]

[zrodia : Gordon Clark, Head of Unit, European Commission, DG Education and Culture, “The learning
outcomes’ perspective and its impact on European education and training policies’, presentation Cedefop
Conference “Rhetoric or reality : the shift towards learning outcomes in European education policies and
practices’, Thessaloniki, October 2007 ; Loukas Zahilas, "EQF as a catalyst for national developments’,
presentation TTnet 10th Annual Conference, Thessaloniki, December 2007]
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Ocenianie: zasady i procesy

Do gtéwnych zasad, ktore nalezy tutaj przyja¢, nalezy cata gama celéw zwiazanych z
ocenianiem oraz kwestie trafnosci, obiektywnosci i rzetelnosci.

Cele oceniania

Ocenianie jest wykorzystywane do réznych celow i moze by¢ wykorzystywane do:

sprawdzania postepdw uczniow

diagnozowania konkretnych stabych stron oraz uwydatniania mocnych stron ucznia
dostarczania uczniom informacji zwrotnej, prowadzacej do poprawy w przysztosci
dostarczania informacji zwrotnej nauczycielom i instruktorom

dostarczania zwrotnej innym uczestnikom procesu lub stronom zainteresowanym
0szacowania biezacych umiejetnosci uczniow

stworzenia czesci ciagtej charakterystyki umiejetnosci ucznia

wlaczenia si¢ do jakiegos publicznie uznawanego systemu akredytacyjnego

uznania osiagnie¢ i doswiadczen nabytych oraz, mozliwie, doprowadzenia
zgromadzenia punktow kredytowych i ich przeniesienia

ukazania uczniom, ze osiagneli pewien cel lub zdobyli pewna umiejetnosé

umotywowania ucznia

zidentyfikowania oraz uznania ksztatcenia nieformalnego i incydentalnego

do

Wiasciwe ocenianie w praktyce moze by¢ zaplanowane i zaprojektowane do osiagnigcia
wiecej niz jednego celu, np. zarbwno do przetestowania postepu ucznia, jak i do
umotywowania go.

10
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Rodzaje oceniania
Mozna wyr6zni¢ trzy rodzaje oceniania:

Ocenianie diagnostyczne

Ocenianie diagnostyczne wykorzystywane jest do stwierdzenia obecnosci lub braku
niezbednej wiedzy lub umiejetnosci. Moze réwniez okresla¢ przyczyny lezace u podstaw
trudnosci powtarzajacych si¢ podczas procesu uczenia si¢. Test diagnostyczny moze np.
zwr0ci¢ nasza uwage na fakt, ze uczen bioracy udziat w kursie zawodowym doswiadcza
niepowodzen w nauce z powodu braku odpowiednich umiejetnosci liczenia. Gdy problem
zostanie zdiagnozowany, uczen moze otrzymac¢ odpowiednia pomoc w jego eliminacji.

Ocenianie ksztattujace

Podstawowym celem oceniania ksztaltujacego jest dostarczenie informacji zwrotnej uczniom.
Ocenianie tego rodzaju obrazuje postep kazdego ucznia z osobna i moze réwniez poméc w
ustaleniu wszelkich biezacych lub potencjalnych probleméw w uczeniu sie, np. brak
zrozumienia jakiego$ waznego pojecia. Ocenianie ksztattujace wykorzystywane jest w celu
monitorowania uczenia si¢ podczas catego kursu lub pewnego okresu podczas szkolenia.
Ocenianie ksztattujace stuzy rowniez nauczycielom oraz instruktorom zawodu jako zrodio
informacji o tym, na ile udato si¢ im umozliwi¢ uczniom i uczestnikom szkolen osiagnigcie
odpowiednich celéw edukacyjnych okreslonych przez wyniki ksztalcenia ustalone dla tego
kursu lub szkolenia.

Kluczowym aspektem ciaglego oceniania ksztattujacego jest zapewnienie podstawy do
dyskusji pomiedzy nauczycielem a uczniem. Najczesciej wykorzystywanymi w ocenianiu
ksztattujacym technikami sa odpytywanie ustne na zajeciach w Kklasie, krétkie testy pisemne,
wypracowania klasowe lub domowe oraz ocena praktycznych czynnosci podejmowanych w
sposob ciagly w miejscu pracy, warsztacie lub klasie.

Ocenianie sumujace

Ocenianie sumujace jest czasem znane jako “ocenianie koncowe’. Jako takie, stanowi ono
werdykt co do pomysinego lub niepomyslinego ukonczenia kursu, szkolenia, lub modutu

szkoleniowego przez poszczeg6inych uczniéw. Ocenianie sumujace ma zwykle za zadanie
ocenienie stopnia osiagnie¢ edukacyjnych, jakosci pracy poszczeg6lnych uczniéw oraz, w

11
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niektorych przypadkach, przyznanie ocen lub nadanie zaswiadczen/certyfikatow ukonczenia
danego kursu.

Nastepujace techniki lub metody oceniania wykorzystywane sa w ocenianiu sumujacym:

e egzaminy przygotowywane i przeprowadzane przez instytucje egzaminacyjne

projekty
e testy osiagni¢é przygotowywane i przeprowadzane przez nauczyciela
e 0ocena umiejetnosci/kompetenciji

e przeglad dziennikdéw, notatnikow laboratoryjnych oraz raportow doswiadczenia
zawodowego

e przeglad produktdw, portfolio prac oraz wytworow rekodzielniczych.,

W praktyce jest mozliwe, ze uczen doswiadczy wszystkich trzech rodzajow oceniania w
zaprezentowanej kolejnosci. Test diagnostyczny dostarczy informacji nt. “gotowosci” ucznia
do podjecia nauki na danym kursie, poziomu umiejetnosci i wiedzy uprzednio przezen
zdobytych oraz wszelkich pozostatych dodatkowych form uczenia sig niezbgdnych do
podjecia nauki na tym kursie. W innych przypadkach, zgodnie z danym kontekstem oraz
celem, w tym samym tescie moze wystapi¢ wigcej niz jeden rodzaj oceniania. Na przykiad, to
samo zadanie podlegajace ocenie moze stuzy¢ ocenieniu postepu oraz, jednoczesnie,
diagnozowa¢ przyszte potrzeby ucznia; w tym przypadku jest wiec zarowno ocenianiem
ksztaltujacym, jak i diagnostycznym.

Pojecia kluczowe w ocenianiu: trafnosé, rzetelnosé i obiektywnosé¢ oceny

Trafnos¢ oceny oznacza stopien w jakim dany test mierzy to, co ma zmierzy¢. Tasma
miernicza jest trafnie wybranym narzedziem do pomiaru dtugosci. Nie bgdzie trafnym
narzedziem do pomiaru cigzaru. Osoby oceniajace musza mie¢ catkowita jasnosc co do tego,
co usituja zmierzy¢. W tym celu niezbedne jest ustalenie jasnych i odpowiednich wynikow
ksztatcenia. Trafnos¢ oceny dotyczy zardwno tego co ma by¢ przetestowane, jak i w jaki
sposob. Innymi stowy, trafnos¢ oceny wymaga, by srodki zastosowane w ocenianiu
ksztatcenia byty odpowiednie do tego celu.

Rzetelnos¢ oceny odnosi si¢ do spojnosci oraz statosci pomiaru. Oznacza ona stopien w jakim
ocena da taka sama probke wynikow u tej samej populacji uczniéw przy réznych okazjach.

12
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Rzetelnos¢ nie powinna by¢ uzalezniona od tego, kto dokonuje oceny, czy tez od tego kto jest
oceniany.

Obiektywnos¢ okresla czy forma oceny jest sprawiedliwa i godziwa, czy dyskryminuje
pewnych uczniéw z powoddw, ktére nie maja nic wspolnego z ich umiejetnosciami.
Klasyczne przyktady dotycza niepetnosprawnosci fizycznej (np. ustne ocenianie ucznia
gluchego), ale nie ograniczaja si¢ wytacznie do tego jednego czynnika. MAwiac bardziej
0g0lnie, moze istnie¢ wiele roznych sposobow, w ktorych rézni uczniowie moga wykazywac
sie swoimi kompetencjami. Sposéb wybrany przez oceniajacego moze faworyzowac¢ jednych
uczniow (ktorzy sa “dobrzy w” np. pisaniu wypracowan) i moze zawazy¢ negatywnie na
ocenie pozostatych. W kwestii oceniania uczenia si¢ przez cale zycie pojecie obiektywnosci
oceny staje sig¢ coraz wazniejsze. W obliczu swobodnego przemieszczania sig sity roboczej
migdzy krajami Unii Europejskiej kwestie dotyczace jezyka oraz roznych zrédet kulturowych
i norm powinny rowniez by¢ brane pod uwage w wypracowywaniu obiektywnych sposobdw
postepowania.

Praktyka oceniania

Pracujac w kontekscie inicjatyw europejskich, niniejszy projekt podkreslat wage uczenia sig
przez cate zycie we wszystkich jego formach, oraz metody identyfikowania go i uznawania.

Ogolnie rzecz ujmujac, projekt ten przygladat si¢ materiatom dotyczacym oceniania z
perspektywy oceniania ucznia zawodu lub uczestnika kursu zawodowego, lecz te same lub
podobne metody moga by¢ stosowane do oceniania kompetencji wszystkich uczniéw (oraz
ich nauczycieli lub instruktoréw). W kontekscie uczenia si¢ przez cate zycie, fakt uczenia si¢
odbywa si¢ w szerokim zakresie okolicznosci, w miejscu pracy lub przestrzeni zyciowej
ucznia, z ktérych obydwa zapewniaja bogate srodowiska ksztatcenia. W celu
zoptymalizowania ksztatcenia poszczegdlInych uczniow w tak r6znych okolicznosciach,
istotne jest uznanie kazdego ksztatcenia bez wzgledu na to, czy zostato zdobyte w sposéb
formalny, czy tez nieformalny. Uwazne projektowanie, wybdr oraz zastosowanie metod oraz
materialdw oceniania wesprze tym samym proces uznania ksztatcenia.

Niedawny raport Cedefop (zob. zapis w bibliografii pod nazwiskiem Webb) gromadzi w
jednym miejscu niektére z metod faktycznie stosowanych do identyfikacji ksztatcenia
nieformalnego i incydentalnego:

e wywiad (strukturyzowany)

e Dbezposrednia obserwacja kompetencji zawodowych lub kompetencji nauczania
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e samoocena/autoanaliza wiedzy i umiejetnosci zawodowych

e mapowanie osobistych potrzeb edukacyjnych

e przygotowanie indywidualnego/spersonifikowanego planu ksztatcenia

e przedstawienie szczegdtowego planu szkoleniowego do zrealizowania przez dana osobe
e Opracowanie raportu nt. wlasnego ksztatcenia przez doswiadczenie

e przedstawienie portfolio/dossier

e testy, wypracowania, lub inne formalne metody identyfikowania doswiadczenia nabytego

Wreszcie, stosujac ktdrakolwiek z tych metod nalezy pamietac, ze zidentyfikowano u
dorostych ucznidéw zwickszajaca sie liczbe trudnosci w uczeniu sig, tak wiec zastosowanie
danej metody moze wymaga¢ modyfikacji w celu zaspokojenia szczegétowych potrzeb
danego ucznia. Zobacz Czes¢ C w celu zapoznania si¢ z dalsza analiza zastosowania w/w
metod oraz przyktadow wykorzystania niektorych z nich do oceniania doswiadczenia
nabytego.

Zapewnianie jakosci oceniania

We wszystkich przypadkach oceniania ksztatcenia, formalnego, nieformalnego czy tez
incydentalnego, istnieje potrzeba zastosowania mechanizmow i procedur w celu zapewnienia
rzetelnosci dokonywanych ocen. Zapewnianie jakosci powinno w szczego6lnosci
koncentrowac swoja uwage na:

e samych oceniajacych
e systemie(ach), w ktorych dokonuja oni oceniania

Oceniajacy powinni sami by¢ kompetentni do oceniania tych obszaréw wiedzy, umiejetnosci i
kompetencji, za ktore sa odpowiedzialni. Kompetencja tego rodzaju jest determinowana przez
mieszanke doswiadczenia, wiedzy fachowej oraz kwalifikacji. Dodatkowo jednakze pewien
system zapewniania jakosci zapewnitby mozliwos¢ sprawdzania, czy kazdy z oceniajacych
jest w stanie wykazac¢ si¢ niezbednym doswiadczeniem, wiedza fachowa i kwalifikacjami tak,
by jego kompetencje jako oceniajacego mogty zosta¢ potwierdzone. W niektdrych systemach
potwierdzenie tego rodzaju moze by¢ wewnetrzne w danej instytucji (np. na uniwersytetach).
W celu wykazania si¢ kompetencjami w innych systemach (takich jak np. system brytyjski)
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konkretny nauczyciel/instruktor musiatby uzyskac¢ tytut i uprawienia egzaminatora/asesora
zewngtrznego (External Assessor’s Award), ktory kwalifikowatby go do oceniania w danym
zakresie na terenie catego kraju, w roznych miejscach lub instytucjach.

System zapewniania jakosci stuzytby réwniez jako straznik w szczegolnosci rzetelnosci
oceniania. Okreslono nastepujace zasady, ktdre powinny by¢ wbudowane we wszystkie
systemy zapewniania jakosci oceniania ksztalcenia, formalnego, nieformalnego czy tez
incydentalnego (Webb, 2007). Taki system zapewniania jakosci gwarantowatby, ze:

stosowane metody oceniania sa odpowiednie dla jego celu, tzn. sa najbardziej
odpowiednim srodkiem testowania okreslonego zakresu poszukiwanej wiedzy,
umiejetnosci I kompetencji

ustalane sa jasne i wyrazne kryteria i wymagania to oceniania kazdego zadania (testu,
probki pracy, prezentacji itp.) oraz dla wszystkich zadan ogotem (jak np. w ocenianiu
portfolio czy tez projektu)

wszystkie wymagania, Kkryteria oceniania oraz procedury sa z gory znane wszystkim
kandydatom

ustalane sa odpowiednie wymagania odnosnie powotywania zatwierdzonych
oceniajacych/egzaminatorow

wyniki oceniania sumujacego sa ujednolicane oraz potwierdzane przez zespot
powotanych asesoréw

przedstawiciel zewnetrzny w zespole/jury/komisji egzaminacyjnej potwierdza wyniki
koncowe

W przypadku oceniania ksztatcenia nieformalnego lub incydentalnego mozliwe jest
zastosowanie dodatkowych zasad gwarantujacych, ze:

okreslane sa jasne wyniki, ktore mozna osiagna¢ poprzez prezentacje wyksztalcenia
nieformalnego oraz incydentalnego (np. z czego w programie kursu formalnego mozna
zwolni¢ ucznia lub jaka ilos¢ edukacyjnych punktow kredytowych wymagana jest do
osiagniecia catosci punktéw koniecznych do otrzymania danego zaswiadczenia o
ukonczeniu kursu/certyfikatu)
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e kazdemu uczniowi udostepnia si¢ odpowiednia pomoc oraz doradztwo w celu
przygotowania wniosku o uznanie ksztatcenia/kwalifikacji w oparciu o, lub witaczajac,
ksztalcenie nieformalne oraz incydentalne

e zapewniono odpowiednio ocenianie diagnostyczne oraz ksztattujace w celu umozliwienia
uczniowi nakierowanie na jego potrzeby edukacyjne

Przewiduje sig, ze nauczyciele oraz instruktorzy na kursach oceniania beda potrzebowali, jako
czes¢ tychze kursdw, zajaé sie tymi wihasnie sprawami zwiazanymi z zapewnianiem jakosci
poprzez zbadanie systemow zarzadzania jakoscia w ich wiasnej instytucji, podzielenie si¢
wynikami tych badan oraz zaproponowanie krokéw dalszego rozwoju, jesli potrzeba taka
zostanie zidentyfikowana.
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