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Ramowa Struktura Doskonalenia Umiej tno ci Oceniania u Nauczycieli

Niniejszy Dokument Ramowy traktuje o wielu istotnych kwestiach zwi zanych z
umiej tno ci  oceniania, a do bezpo rednich jego celów nale  m.in.:

przedstawienie zarysu umiejscowienia oceniania w kontek cie europejskiej polityki
edukacyjnej  oraz najnowszych wydarze  w tym obszarze

przedstawienie informacji odno nie zasad oraz rodzajów oceniania oraz ich zastosowa

stworzenie nowych i doskonalenie istniej cych rodków i zasobów edukacyjnych,
których zadaniem jest wspieranie szkole  w obszarze oceniania dla nauczycieli oraz
instruktorów zawodu

przedstawienie przyk adowych szkole  w obszarze oceniania, opracowanych i
zrealizowanych w oparciu o zasad  projektowania, wdro enia, przetestowania, oraz
ewaluacji sposobów oceniania oraz materia ów szkoleniowych wykorzystanych w
pilota owych kursach doskonalenia zawodowego zrealizowanych w Finlandii i na Litwie

przedstawienie roboczych definicji koncepcji kluczowych oraz ich przyk adów

Zastosowanie

Uwzgl dniaj c szeroki i ró norodny kontekst, w którym mo e by  wykonywane ocenianie
nale y podkre li , e niniejsza Struktura Ramowa nie zosta a stworzona po to, by stanowi a
wy czny model oceniania do zastosowania w ka dej sytuacji edukacyjnej. Jednym z
podstawowych celów podczas realizacji tego projektu by o uczynienie go elastycznym, tak
aby u ytkownicy niniejszej Ramowej Struktury Oceniania byli w stanie stosowa  j  na ró ne
sposoby oraz  w rozmaitych kontekstach. Jednak e w celu zapewnienia jej zgodno ci w
kontek cie ogólnoeuropejskim musi ona zaistnie  w ramach uzgodnionej, istniej cej polityki
edukacyjnej oraz powszechnego konsensusu, co do ogólnych koncepcji dotycz cych
oceniania. Struktura Ramowa opiera si  na tym w nie za eniu, jednak z zasady jej
zastosowanie charakteryzuje si  wystarczaj  uniwersalno ci  zdoln  zaspokoi  potrzeby
ró nych u ytkowników. W ramach samego projektu nale eli do nich nauczyciele zawodu,
instruktorzy zawodu oraz osoby oceniaj ce umiej tno ci zawodowe w miejscu pracy.

Struktura Ramowa umo liwi nauczycielom i instruktorom zawodu opracowywanie w asnych
programów szkole  dla ró nych grup uczniów, pod k tem potrzeb oraz celów. Mo liwe jest
dowolne wykorzystywanie poszczególnych cz ci Struktury Ramowej do pozyskania



2

materia u roboczego, który mo e by  równie  adaptowany odpowiednio do potrzeb. Zarówno
Struktura Ramowa jak i zwi zane z ni  materia y wspomagaj ce uczenie si  i nauczanie mog
by  wykorzystywane do stworzenia lub uzupe nienia celowych kursów doskonalenia
zawodowego prowadz cych do formalnego uznania kwalifikacji (z certyfikacj  tych e

cznie). Mog  by  one równie  wykorzystywane selektywnie w celu w czenia do
istniej cych ju  kursów doskonalenia zawodowego.

Dzi ki wykorzystaniu materia ów wytworzonych podczas niniejszego projektu, ich
zaadaptowaniu lub dodaniu wedle potrzeb do istniej cych ju  programów, mo liwe b dzie
organizowanie ró norodnych kursów doskonalenia zawodowego, np.:

‘niezale nych’, krótkich kursów ustawicznego doskonalenia zawodowego (uczestnictwo
w pe nym lub cz ciowym wymiarze godzin) dla praktykuj cych nauczycieli oraz
instruktorów

kursów ko cz cych si  przyznaniem certyfikatu ustawicznego doskonalenia zawodowego
po pozytywnym uko czeniu kursu lub przyznaniem punktów Europejskiego Systemu
Punktów Transferowych (tak jak w fi skich kursach pilota owych realizowanych w
ramach niniejszego projektu)

zintegrowanych jednostek/modu ów szkoleniowych w ramach kursów dla nauczycieli
oraz instruktorów wchodz cych do zawodu

kursów po wiadczanych po ich pozytywnym uko czeniu poprzez przyznanie punktów
jednostkowych odpowiednich dla struktury kursu doskonalenia zawodowego, którego
cz  stanowi

Metoda dzia ania

Jak wynika z niniejszego podej cia, podczas projektowania oraz wdra ania materia ów
dotycz cych oceniania uczestnicy projektu przyj li konkretn  strategi  rozwoju zawodowej
wiedzy oraz umiej tno ci nauczycieli i instruktorów zawodu. Nazywana czasem `aktywnym
uczeniem  si ’, metoda ta w rzeczywisto ci polega na anga owaniu si  w ró ne ‘czynno ci
zwi zane z uczeniem si ’. W zaanga owaniu tego rodzaju uczymy si poprzez wykonywanie
samej czynno ci, uczestnicz c w takim samym procesie, o którym si  uczymy. Uczymy si
równie  czerpi c wiedz z tej czynno ci po jej wykonaniu poprzez refleksj  nad procesami
przez które przeszli my.  Metoda ta opiera si  na doskonale znanym cyklu kszta cenia przez
do wiadczenie Kolba przedstawionym poni ej.
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Kolb, D.A. (1984)

Ucze  uczy si  poprzez robienie, nie za  po prostu przez s uchanie. Anga uj c si  w nowe
aktywno ci zwi zane z uczeniem si  oraz poprzez refleksj  nad nimi mo liwe jest dokonanie
dalszych zmian (w praktyce) w wyniku zdobytego do wiadczenia. Ucze  nie uczy si  b c
biernym odbiorc  wiedzy i m dro ci od innych, lecz czynnie anga uj c si  w procedury oraz
czynno ci oceniania. Takie postrzeganie aktywnego uczenia si  wynika równie  z wp ywu
humanistycznego podej cia opracowanego przez Rogers’a (1933) i innych. Rola nauczyciela
postrzegana jest tutaj jako osoby u atwiaj cej uczenie si , raczej ni  samego przeka nika
wiedzy ksi kowej i umiej tno ci fachowych. Tego typu refleksja nad do wiadczeniem oraz
nowy sposób uczenia si , który mo e ze  wynikn , s  niezb dne dla procesu uczenia si
przez ca e ycie.

Ocenianie oraz polityka europejska

Aksjomatem dominuj cym obecnie w Unii Europejskiej oraz jej pa stwach cz onkowskich
jest za enie, e kszta cenie oraz doskonalenie s  kluczowe dla rozwoju mi dzynarodowego,
krajowego oraz indywidualnego. By za enie to zosta o zrealizowane, konieczne jest
spe nienie oczywistego wymogu stworzenia wspólnego j zyka oraz rozumienia kluczowych
poj  i zasad dotycz cych kszta cenia oraz doskonalenia. Niniejsza Struktura Ramowa
zawiera robocze definicje g ównych zasad oceniania oraz ich istotnych procesów wraz z
podsumowaniem nowych wydarze  i zainteresowa   wynikaj cych z najnowszych inicjatyw

Konkretne do wiadczenie

Czynne eksperymentowanie Obserwacja i refleksja

Uogólnienie oraz konceptualizacja
abstrakcyjna
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polityki europejskiej. Nawet przy osi gni ciu powszechnej zgody co do g ównych koncepcji i
procesów oceniania ich zastosowanie mo e ró ni  si  w konkretnych przypadkach,
odpowiednio do odmiennych warunków i sytuacji.

Uczenie si  przez ca e ycie

Polityka europejska kilku ostatnich lat coraz mocniej akcentuje potrzeb  wspomagania
jako ci wiadczenia us ug edukacyjnych zarówno w odniesieniu do kszta cenia ogólnego jak i
zawodowego (zarówno na poziomie pocz tkowym, jak i przy kontynuacji). Dla przyk adu,
strategiczna, lizbo ska deklaracja Komisji Europejskiej z marca 2000 postrzega a kszta cenie
oraz doskonalenie zawodowe (ang. vocational education and training, VET) jako
podstawowy rodek uczynienia z Unii Europejskiej „najbardziej konkurencyjn  i dynamiczn ,
opart  na wiedzy, gospodark  na wiecie, zdoln  do osi gni cia oraz utrzymania wzrostu
gospodarczego, wraz z zapewnieniem lepszej pracy oraz wi kszej spójno ci spo ecznej.”
Poprawa kszta cenia i doskonalenia nauczycieli i instruktorów by a postrzegana nie tylko jako
wa ny rodek, ale równie  jako priorytet do osi gni cia celów lizbo skich.

Doskonalenie nauczycieli musi by  jednak równie  widziane w szerszym kontek cie. Bior c
pod uwag  fakt, i  gospodarki krajów europejskich w coraz wi kszym stopniu opieraj  si  na
wiedzy, polityka europejska mocno akcentuje potrzeb  promowania oraz rozwijania kultury
uczenia si  przez ca e ycie w ród ogó u pracowników. Komunikat Komisji Europejskiej
Tworzenie Obszaru Europejskiego w Oparciu o Uczenie si  Przez Ca e ycie <Making a
European Area of Lifelong Learning> (Listopad 2001) nie pozostawia w tpliwo ci: uczenie
si  przez ca e ycie nie powinno ogranicza  si  jedynie do zaw onego wymiaru
zawodowego. W ród celów uczenia si  przez ca e ycie znajdziemy „aktywne obywatelstwo,
osobiste spe nienie, oraz spo eczne w czenie, jak równie  sprawy zwi zane z
zatrudnieniem.”

Jak sam ten Komunikat przyznaje, osi gni cie tych e w nie potencjalnych celów wymaga
stworzenia kultury, w której samo uczenie si  jest cenion  warto ci :

Stworzenie kultury uczenia si  wymaga spójnego podej cia do kwestii szacowania kszta cenia
w wymiarze formalnym, nieformalnym oraz incydentalnym. Umo liwienie obywatelom

czenia oraz gromadzenia do wiadczenia edukacyjnego ze szko y, uniwersytetu, instytucji
szkoleniowych, miejsca pracy, czasu wolnego oraz ycia rodzinnego zak ada, e wszystkie
formy uczenia si  mog  zosta  zidentyfikowane, ocenione oraz uznane.
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Zmiana kulturowa tego rodzaju wymaga

nowego, wszechstronnego podej cia do szacowania kszta cenia w celu zbudowania mostów
mi dzy jego ró nymi kontekstami oraz formami, a tak e by u atwi  indywidualne cie ki
uczenia si .

Uczenie si  przez ca okszta t sytuacji yciowych

Potencjalne konsekwencje tego stwierdzenia s  ró norodne oraz oczywi cie wywieraj  wp yw
na kwestie zwi zane z ocenianiem kszta cenia. Zasady uczenia si  przez ca e ycie uznaj , e
wykszta cenie mo na nabywa  w ró nych kontekstach, miejscach lub sytuacjach oraz na
ró ne sposoby. Uczenie si  przez ca e ycie nale y uzupe ni  o poj cie „uczenia si  przez
ca okszta t sytuacji yciowych” (Komunikat Komisji Europejskiej nt. Uczenia si  Przez Ca e

ycie: 2001).  Zasadniczo, uczenie si  przez ca okszta t sytuacji yciowych uznaje, e
kszta cenie w zakresie ogólnym oraz w sposób u yteczny zawodowo mo e by  skutkiem
zarówno kszta cenia i doskonalenia formalnego jak i do wiadczenia osobistego, spo ecznego i
zawodowego. Tak wi c nale y zbada  pomosty pomi dzy tymi formami kszta cenia oraz
stworzy  mechanizmy, dzi ki którym wszystkie formy kszta cenia b  mog y zosta  uznane
w sposób umo liwiaj cy osobom podj cie oraz kontynuowanie kszta cenia i doskonalenia si
przez ca e ycie. Kszta cenie osadzone w do wiadczeniu spo ecznym, osobistym i
zawodowym mo e wy oni  si  ze rodków nieformalnych lub incydentalnych.

Formy kszta cenia/uczenia si

Robocze definicje ka dej z tych trzech form kszta cenia przyj te przez Komisj  Europejsk  w
roku 2001 s  nast puj ce:

kszta cenie formalne jest zwykle wiadczone przez instytucje edukacyjne i szkoleniowe,
uporz dkowane i zorganizowane (je li chodzi o cele kszta cenia, czas kszta cenia oraz
pomoc w kszta ceniu) oraz prowadzi do certyfikacji. Kszta cenie formalne jest
intencjonalne z perspektywy ucznia.

kszta cenie nieformalne nie jest us ug wiadczon  przez instytucje edukacyjne lub
szkoleniowe i zwykle nie prowadzi do certyfikacji. Jednak e jest uporz dkowane i
zorganizowane je li chodzi o cele kszta cenia, czas kszta cenia oraz pomoc w kszta ceniu.
Kszta cenie nieformalne jest intencjonalne z perspektywy ucznia.

kszta cenie incydentalne jest skutkiem czynno ci dnia codziennego zwi zanych z prac ,
rodzin  oraz czasem wolnym. Nie jest uporz dkowane czy zorganizowane (je li chodzi o



6

cele kszta cenia, czas kszta cenia oraz/lub pomoc w kszta ceniu) oraz zwykle nie
prowadzi do certyfikacji. Kszta cenie incydentalne mo e by  intencjonalne, ale w
wi kszo ci przypadków jest niezamierzone (incydentalne/przypadkowe).

Kwesti  kluczow  dla rozró nienia powy szych definicji jest ró nica pomi dzy z jednej
strony kszta ceniem formalnym i nieformalnym, z których ka de oferuje mo liwo ci
kszta cenia uporz dkowanego i zorganizowanego, a z drugiej kszta ceniem incydentalnym,
które nie jest ani uporz dkowane ani zorganizowane. Rozró nienie pomocnicze, czy te
uzupe niaj ce, pomi dzy tymi definicjami dotyczy okre lenia kszta cenia formalnego i
nieformalnego jako intencjonalnej czynno ci edukacyjnej, podczas gdy kszta cenie
incydentalne (w wi kszo ci przypadków) jest niezamierzone.

Kszta cenie nieformalne i incydentalne: zasady

Wnioski Robocze Rady Europy dotycz ce kszta cenia nieformalnego i incydentalnego (maj
2004) uzgodnione przez Rad  oraz Przedstawicieli Rz dów Pa stw Cz onkowskich okre laj
Wspólne Europejskie zasady maj ce s  “wspieraniu oraz kierowaniu rozwijaniem
wysokiej jako ci wiarygodnych sposobów podej cia do oraz systemów identyfikacji i
uznawania kszta cenia nieformalnego i incydentalnego.”

Zasady te zosta y zebrane w nast puj cych punktach:

Prawa indywidualne

Identyfikacja oraz uznanie kszta cenia nieformalnego i incydentalnego powinny, z
zasady, by  kwesti  dobrowoln  ka dej osoby. Wszyscy powinni mie  do  równy dost p
oraz by  równo i uczciwie traktowani. Prywatno  i prawa jednostki musz  by
respektowane;

Powinno ci osób odpowiedzialnych za identyfikacj  oraz uznanie kszta cenia

Osoby odpowiedzialne za identyfikacj  oraz uznanie kszta cenia powinny stworzy
zgodnie ze swoimi prawami, odpowiedzialno ci  oraz kompetencjami systemy oraz
sposoby podej cia do identyfikacji oraz uznania kszta cenia nieformalnego i
incydentalnego. Powinny one zawiera  odpowiednie mechanizmy zapewniania jako ci.
Osoby odpowiedzialne za identyfikacj  oraz uznanie kszta cenia powinny zapewni
indywidualnym osobom pomoc, doradztwo oraz informacj  nt. tych systemów.
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Pewno  i zaufanie

Proces, procedury oraz kryteria identyfikacji i uznawania kszta cenia nieformalnego i
incydentalnego musz  by  uczciwe, przejrzyste oraz podparte mechanizmami
zapewniania jako ci.

Wiarygodno  i trafno

Systemy oraz sposoby podej cia do identyfikacji oraz uznania kszta cenia nieformalnego
i incydentalnego powinny uwzgl dnia  zasadne interesy oraz zapewnia  zrównowa one
uczestnictwo odpowiednich osób odpowiedzialnych za identyfikacj  i uznanie
kszta cenia.

Proces oceniania powinien by  bezstronny za  stosowane mechanizmy powinny
umo liwia  unikni cie konfliktu interesów. Nale y równie  upewni  si  co do
zawodowych kompetencji osób dokonuj cych oceny.

Do powy szych zasad, których szczególnym celem jest kierowanie identyfikacj  oraz
uznaniem kszta cenia nieformalnego i incydentalnego, nale y doda  te zasady ogólne, które
stosuj  si  do oceniania wszystkich rodzajów kszta cenia (zobacz poni ej: Poj cia kluczowe w
ocenianiu).

Pewne implikacje

W kontek cie niniejszego projektu jest jasne, e:

Ocenianie ka dej z branych pod uwag  form kszta cenia (formalnego / nieformalnego /
incydentalnego) niesie ze sob  implikacje dla oceniania innych form kszta cenia

Elementy kszta cenia zdobyte w jakiejkolwiek innej formie mog  by czone oraz
uzupe niane kszta ceniem wywodz cym si  z innych form (w celu zapewnienia uznania
uczenia si  przez „ca okszta t sytuacji yciowych”)

Ocenianie wszystkich form kszta cenia powinno opiera  si  na przestrzeganiu ogólnych
regu  trafno ci, obiektywno ci i rzetelno ci (zobacz poni ej cz : Zasady i procesy
oceniania) – oraz (jak wy ej) na mechanizmach zapewniania jako ci

Wspólne zasady europejskie, na które powo ujemy si  wy ej, generuj  z kolei dwa w asne
pytania dotycz ce konkretnych kwestii w ocenianiu kszta cenia nieformalnego i
incydentalnego. Po pierwsze,  w jaki sposób mo na uwidoczni  wykszta cenie zdobyte
poprzez w asne spo eczne, osobiste i zawodowe do wiadczenie danej osoby, tj.
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zaprezentowa  je w spójnych formach, które okre laj  charakter, zakres, g bi  oraz
zastosowanie tego kszta cenia? I po drugie, jak mo na tego rodzaju kszta cenie oceni ?

Wyniki nauczania

Polityka europejska odpowiada na obydwa pytania poprzez poj cie wyników nauczania, które
mo e by  stosowane do wszystkich form kszta cenia. Jedna z definicji wyników nauczania
mówi, e s  one:

“…stwierdzeniem tego, co ucze  wie i/lub potrafi zrobi  na ko cu procesu kszta cenia …”
(CEDEFOP S owniczek terminów: 2007)

Pe niejsze definicje mog  traktowa  wyniki nauczania jako stwierdzenia / opisy poziomu
wykszta cenia zdobytego oraz/lub do zdobycia z punktu widzenia wiedzy, rozumienia,
umiej tno ci i kompetencji. Sama Europejska Ramowa Struktura Kwalifikacji
(zaproponowana przez Komisj  Europejsk  we wrze niu 2006 oraz przyj ta przez Parlament
Europejski oraz Rad  Europy w grudniu 2007) konstruuje wyniki nauczania w formie wiedzy,
umiej tno ci i kompetencji. Ponadto, rozró nienie pomi dzy tymi kategoriami kszta cenia
mo e by  nominalne raczej ni  absolutne. Europejska Ramowa Struktura Kwalifikacji (jak
podkre lono we w asnej nocie Komisji Europejskiej Obja nienia do Europejskiej Ramowej
Struktury Kwalifikacji: 2007) w cza pewne umiej tno ci do kategorii kompetencji oraz
pewne formy wiedzy do kategorii umiej tno ci.

Mimo to, bez wzgl du na intencje osób dokonuj cych tego typu kategoryzacji, wyniki
nauczania mog  by  wykorzystywane do rozró niania poszczególnych form kszta cenia.
Okre lone jako wiedza, umiej tno ci, kompetencje lub ich kombinacje, wyniki kszta cenia
dostarczaj  zewn trznych rodków, w oparciu o które mo liwe jest opracowanie
odpowiednich narz dzi oceniania kszta cenia. Oczywi cie, jasno  definicji wyników
kszta cenia  jest zasadnicza dla opracowania odpowiednich procedur oceniania.

Wyniki nauczania mog  by  stosowane na ró nych poziomach i dla ró nych celów. Mog  by
wykorzystywane do:

okre lenia, w stopniu ogólnym, ca kowitych osi gni  kszta cenia, które wi  si  z
pa stwowymi kwalifikacjami (dyplomy szkó  wy szych, certyfikaty, dyplomy
zawodowe) (zobacz poni ej, Krajowa Ramowa Struktura Kwalifikacji)

okre lenia wykszta cenia do zdobycia w ramach ka dego formalnego kursu studiów lub
szkolenia
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okre lenia stanu wiedzy, umiej tno ci i kompetencji, w oparciu o które mo liwe b dzie
ocenienie kszta cenia nieformalnego i incydentalnego w celu jego identyfikacji oraz, je li
ma to prowadzi  do nadania kwalifikacji, jego uznania

konstruowania formalnych sesji szkoleniowych na bazie okre lenia celów kszta cenia,
które nale y osi gn w trakcie lub na koniec ka dej sesji szkoleniowej

zapewnienia rodków do tworzenia dzia  oceniaj cych dla celów testowania oraz
oceniania kszta cenia, które  pochodn stwierdze  okre laj cych wyniki kszta cenia,
tak by mog y by  one postrzegane jako odpowiednie i istotne

uczynienia przejrzystym zarówno dla ucznia jak i oceniaj cego tego, co ma by  testowane
oraz (w wi kszo ci przypadków) jak to w nie kszta cenie ma by  przetestowane

Krajowa Ramowa Struktura Kwalifikacji

Krajowe Ramowe Struktury Kwalifikacji (KRSK) stworzone w oparciu o podej cie
uwzgl dniaj ce wyniki kszta cenia ilustruj  ogólny rozwój europejski. Nast puj ce dane o
sytuacji na koniec grudnia 2007 obrazuj  ten e post p:

6 europejskich krajów posiada w asn  Krajow  Ramow  Struktur  Kwalifikacji
stworzon  w oparciu o wyniki kszta cenia [Irlandia ; Wielka Brytania  (Anglia, Szkocja, Walia) ;
Francja ; Malta]

14 krajów jest w trakcie opracowywania w asnych Krajowych Ramowych Struktur
Kwalifikacji stworzonych w oparciu o wyniki kszta cenia [Austria ; Belgia ; Bu garia ;
Chorwacja ; Republika Czeska ; Niemcy ; W gry ; W ochy ; otwa ; Portugalia ; S owacja; S owenia ;
Hiszpania ; Turcja]

9 krajów rozwa a mo liwo  opracowania w asnej Krajowej Ramowej Struktury
Kwalifikacji stworzonej w oparciu o wyniki kszta cenia [Dania ; Estonia ; Litwa; Luksemburg ;
Holandia ; Norwegia ; Polska ; Rumunia ; Szwecja]

4 kraje nie rozpocz y jeszcze procesu rozwa ania/opracowywania [Cypr ; Finlandia ; Grecja ;
Islandia]

ród a : Gordon Clark, Head of Unit, European Commission, DG Education and Culture, `The learning
outcomes’ perspective and its impact on European education and training policies’, presentation Cedefop
Conference `Rhetoric or reality : the shift towards learning outcomes in European education policies and
practices’, Thessaloniki, October 2007 ; Loukas Zahilas, `EQF as a catalyst for national developments’,
presentation TTnet 10th Annual Conference, Thessaloniki, December 2007]
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Ocenianie: zasady i procesy

Do g ównych zasad, które nale y tutaj przyj , nale y ca a gama celów zwi zanych z
ocenianiem oraz kwestie trafno ci, obiektywno ci i rzetelno ci.

Cele oceniania

Ocenianie jest wykorzystywane do ró nych celów i mo e by  wykorzystywane do:

sprawdzania post pów uczniów

diagnozowania konkretnych s abych stron oraz uwydatniania mocnych stron ucznia

dostarczania uczniom informacji zwrotnej, prowadz cej do poprawy w przysz ci

dostarczania informacji zwrotnej nauczycielom i instruktorom

dostarczania zwrotnej innym uczestnikom procesu lub stronom zainteresowanym

oszacowania bie cych umiej tno ci uczniów

stworzenia cz ci ci ej charakterystyki umiej tno ci ucznia

czenia si  do jakiego  publicznie uznawanego systemu akredytacyjnego

uznania osi gni  i do wiadcze  nabytych oraz, mo liwie, doprowadzenia do
zgromadzenia punktów kredytowych i ich przeniesienia

ukazania uczniom, e osi gn li pewien cel lub zdobyli pewn  umiej tno

umotywowania ucznia

zidentyfikowania oraz uznania kszta cenia nieformalnego i incydentalnego

ciwe ocenianie w praktyce mo e by  zaplanowane i zaprojektowane do osi gni cia
wi cej ni  jednego celu, np. zarówno do przetestowania post pu ucznia, jak i do
umotywowania go.
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Rodzaje oceniania

Mo na wyró ni  trzy rodzaje oceniania:

Ocenianie diagnostyczne

Ocenianie diagnostyczne wykorzystywane jest do stwierdzenia obecno ci lub braku
niezb dnej wiedzy lub umiej tno ci. Mo e równie  okre la  przyczyny le ce u podstaw
trudno ci powtarzaj cych si  podczas procesu uczenia si . Test diagnostyczny mo e np.
zwróci  nasz  uwag  na fakt, e ucze  bior cy udzia  w kursie zawodowym do wiadcza
niepowodze  w nauce z powodu braku odpowiednich umiej tno ci liczenia. Gdy problem
zostanie zdiagnozowany, ucze  mo e otrzyma  odpowiedni  pomoc w jego eliminacji.

Ocenianie kszta tuj ce

Podstawowym celem oceniania kszta tuj cego jest dostarczenie informacji zwrotnej uczniom.
Ocenianie tego rodzaju obrazuje post p ka dego ucznia z osobna i mo e równie  pomóc w
ustaleniu wszelkich bie cych lub potencjalnych problemów w uczeniu si , np. brak
zrozumienia jakiego  wa nego poj cia. Ocenianie kszta tuj ce wykorzystywane jest w celu
monitorowania uczenia si  podczas ca ego kursu lub pewnego okresu podczas szkolenia.
Ocenianie kszta tuj ce s y równie  nauczycielom oraz instruktorom zawodu jako ród o
informacji o tym, na ile uda o si  im umo liwi  uczniom i uczestnikom szkole  osi gni cie
odpowiednich celów edukacyjnych okre lonych przez wyniki kszta cenia ustalone dla tego
kursu lub szkolenia.

Kluczowym aspektem ci ego oceniania kszta tuj cego jest zapewnienie podstawy do
dyskusji pomi dzy nauczycielem a uczniem. Najcz ciej wykorzystywanymi w ocenianiu
kszta tuj cym technikami s  odpytywanie ustne na zaj ciach w klasie, krótkie testy pisemne,
wypracowania klasowe lub domowe oraz ocena praktycznych czynno ci podejmowanych w
sposób ci y w miejscu pracy, warsztacie lub klasie.

Ocenianie sumuj ce

Ocenianie sumuj ce jest czasem znane jako `ocenianie ko cowe’. Jako takie, stanowi ono
werdykt co do pomy lnego lub niepomy lnego uko czenia kursu, szkolenia, lub modu u
szkoleniowego przez poszczególnych uczniów. Ocenianie sumuj ce ma zwykle za zadanie
ocenienie stopnia osi gni  edukacyjnych, jako ci pracy poszczególnych uczniów oraz, w



12

niektórych przypadkach, przyznanie ocen lub nadanie za wiadcze /certyfikatów uko czenia
danego kursu.

Nast puj ce techniki lub metody oceniania wykorzystywane s  w ocenianiu sumuj cym:

egzaminy przygotowywane i przeprowadzane przez instytucje egzaminacyjne

projekty

testy osi gni  przygotowywane i przeprowadzane przez nauczyciela

ocena umiej tno ci/kompetencji

przegl d dzienników, notatników laboratoryjnych oraz raportów do wiadczenia
zawodowego

przegl d produktów, portfolio prac oraz wytworów r kodzielniczych.

W praktyce jest mo liwe, e ucze  do wiadczy wszystkich trzech rodzajów oceniania w
zaprezentowanej kolejno ci. Test diagnostyczny dostarczy informacji nt. “gotowo ci” ucznia
do podj cia nauki na danym kursie, poziomu umiej tno ci i wiedzy uprzednio przeze
zdobytych oraz wszelkich pozosta ych dodatkowych form uczenia si  niezb dnych do
podj cia nauki na tym kursie. W innych przypadkach, zgodnie z danym kontekstem oraz
celem, w tym samym te cie mo e wyst pi  wi cej ni  jeden rodzaj oceniania. Na przyk ad, to
samo zadanie podlegaj ce ocenie mo e s  ocenieniu post pu oraz, jednocze nie,
diagnozowa  przysz e potrzeby ucznia; w tym przypadku jest wi c zarówno ocenianiem
kszta tuj cym, jak i diagnostycznym.

Poj cia kluczowe w ocenianiu: trafno , rzetelno  i obiektywno  oceny

Trafno  oceny oznacza stopie  w jakim dany test mierzy to, co ma zmierzy . Ta ma
miernicza jest trafnie wybranym narz dziem do pomiaru d ugo ci. Nie b dzie trafnym
narz dziem do pomiaru ci aru. Osoby oceniaj ce musz  mie  ca kowit  jasno  co do tego,
co usi uj  zmierzy . W tym celu niezb dne jest ustalenie jasnych i odpowiednich wyników
kszta cenia. Trafno  oceny dotyczy zarówno tego co ma by  przetestowane, jak i w jaki
sposób.  Innymi s owy, trafno  oceny wymaga, by rodki zastosowane w ocenianiu
kszta cenia by y odpowiednie do tego celu.

Rzetelno  oceny odnosi si  do spójno ci oraz sta ci pomiaru. Oznacza ona stopie  w jakim
ocena da tak  sam  próbk  wyników u tej samej populacji uczniów przy ró nych okazjach.
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Rzetelno  nie powinna by  uzale niona od tego, kto dokonuje oceny, czy te  od tego kto jest
oceniany.

Obiektywno  okre la czy forma oceny jest sprawiedliwa i godziwa, czy dyskryminuje
pewnych uczniów z powodów, które nie maj  nic wspólnego z ich umiej tno ciami.
Klasyczne przyk ady dotycz  niepe nosprawno ci fizycznej (np. ustne ocenianie ucznia

uchego), ale nie ograniczaj  si  wy cznie do tego jednego czynnika. Mówi c bardziej
ogólnie, mo e istnie  wiele ró nych sposobów, w których ró ni uczniowie mog  wykazywa
si  swoimi kompetencjami. Sposób wybrany przez oceniaj cego mo e faworyzowa  jednych
uczniów (którzy s  “dobrzy w” np. pisaniu wypracowa ) i mo e zawa  negatywnie na
ocenie pozosta ych. W kwestii oceniania uczenia si  przez ca e ycie poj cie obiektywno ci
oceny staje si  coraz wa niejsze. W obliczu swobodnego przemieszczania si  si y roboczej
mi dzy krajami Unii Europejskiej kwestie dotycz ce j zyka oraz ró nych róde  kulturowych
i norm powinny równie  by  brane pod uwag  w wypracowywaniu obiektywnych sposobów
post powania.

Praktyka oceniania

Pracuj c w kontek cie inicjatyw europejskich, niniejszy projekt podkre la  wag  uczenia si
przez ca e ycie we wszystkich jego formach, oraz metody identyfikowania go i uznawania.

Ogólnie rzecz ujmuj c, projekt ten przygl da  si  materia om dotycz cym oceniania z
perspektywy oceniania ucznia zawodu lub uczestnika kursu zawodowego, lecz te same lub
podobne metody mog  by  stosowane do oceniania kompetencji wszystkich uczniów (oraz
ich nauczycieli lub instruktorów). W kontek cie uczenia si  przez ca e ycie, fakt uczenia si
odbywa si  w szerokim zakresie okoliczno ci, w miejscu pracy lub przestrzeni yciowej
ucznia, z których obydwa zapewniaj  bogate rodowiska kszta cenia. W celu
zoptymalizowania kszta cenia poszczególnych uczniów w tak ró nych okoliczno ciach,
istotne jest uznanie ka dego kszta cenia bez wzgl du na to, czy zosta o zdobyte w sposób
formalny, czy te  nieformalny. Uwa ne projektowanie, wybór oraz zastosowanie metod oraz
materia ów oceniania wesprze tym samym proces uznania kszta cenia.

Niedawny raport Cedefop (zob. zapis w bibliografii pod nazwiskiem Webb) gromadzi w
jednym miejscu niektóre z metod faktycznie stosowanych do identyfikacji kszta cenia
nieformalnego i incydentalnego:

wywiad (strukturyzowany)

bezpo rednia obserwacja kompetencji zawodowych lub kompetencji nauczania
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samoocena/autoanaliza wiedzy i umiej tno ci zawodowych

mapowanie osobistych potrzeb edukacyjnych

przygotowanie indywidualnego/spersonifikowanego planu kszta cenia

przedstawienie szczegó owego planu szkoleniowego do zrealizowania przez dan  osob

opracowanie raportu nt. w asnego kszta cenia przez do wiadczenie

przedstawienie portfolio/dossier

testy, wypracowania, lub inne formalne metody identyfikowania do wiadczenia nabytego

Wreszcie, stosuj c któr kolwiek z tych metod nale y pami ta , e zidentyfikowano u
doros ych uczniów zwi kszaj  si  liczb  trudno ci w uczeniu si , tak wi c zastosowanie
danej metody mo e wymaga  modyfikacji w celu zaspokojenia szczegó owych potrzeb
danego ucznia. Zobacz Cz  C w celu zapoznania si  z dalsz  analiz  zastosowania w/w
metod oraz przyk adów wykorzystania niektórych z nich do oceniania do wiadczenia
nabytego.

Zapewnianie jako ci oceniania

We wszystkich przypadkach oceniania kszta cenia, formalnego, nieformalnego czy te
incydentalnego, istnieje potrzeba zastosowania mechanizmów i procedur w celu zapewnienia
rzetelno ci dokonywanych ocen. Zapewnianie jako ci powinno w szczególno ci
koncentrowa  swoj  uwag  na:

samych oceniaj cych

systemie(ach), w których dokonuj  oni oceniania

Oceniaj cy powinni sami by  kompetentni do oceniania tych obszarów wiedzy, umiej tno ci i
kompetencji, za które s  odpowiedzialni. Kompetencja tego rodzaju jest determinowana przez
mieszank  do wiadczenia, wiedzy fachowej oraz kwalifikacji. Dodatkowo jednak e pewien
system zapewniania jako ci zapewni by mo liwo  sprawdzania, czy ka dy z oceniaj cych
jest w stanie wykaza  si  niezb dnym do wiadczeniem, wiedz  fachow  i kwalifikacjami tak,
by jego kompetencje jako oceniaj cego mog y zosta  potwierdzone. W niektórych systemach
potwierdzenie tego rodzaju mo e by  wewn trzne w danej instytucji (np. na uniwersytetach).
W celu wykazania si  kompetencjami w innych systemach (takich jak np. system brytyjski)
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konkretny nauczyciel/instruktor musia by uzyska  tytu  i uprawienia egzaminatora/asesora
zewn trznego (External Assessor’s Award), który kwalifikowa by go do oceniania w danym
zakresie na terenie ca ego kraju, w ró nych miejscach lub instytucjach.

System zapewniania jako ci s by równie  jako stra nik w szczególno ci rzetelno ci
oceniania. Okre lono nast puj ce zasady, które powinny by  wbudowane we wszystkie
systemy zapewniania jako ci oceniania kszta cenia, formalnego, nieformalnego czy te
incydentalnego (Webb, 2007). Taki system zapewniania jako ci gwarantowa by, e:

stosowane metody oceniania s  odpowiednie dla jego celu, tzn. s  najbardziej
odpowiednim rodkiem testowania okre lonego zakresu poszukiwanej wiedzy,
umiej tno ci i kompetencji

ustalane s  jasne i wyra ne kryteria i wymagania to oceniania ka dego zadania (testu,
próbki pracy, prezentacji itp.) oraz dla wszystkich zada  ogó em (jak np. w ocenianiu
portfolio czy te  projektu)

wszystkie  wymagania,  kryteria  oceniania  oraz  procedury  s  z  góry  znane  wszystkim
kandydatom

ustalane s  odpowiednie wymagania odno nie powo ywania zatwierdzonych
oceniaj cych/egzaminatorów

wyniki oceniania sumuj cego s  ujednolicane oraz potwierdzane przez zespó
powo anych asesorów

przedstawiciel zewn trzny w zespole/jury/komisji egzaminacyjnej potwierdza wyniki
ko cowe

W przypadku oceniania kszta cenia nieformalnego lub incydentalnego mo liwe jest
zastosowanie dodatkowych zasad gwarantuj cych, e:

okre lane s  jasne wyniki, które mo na osi gn  poprzez prezentacj  wykszta cenia
nieformalnego oraz incydentalnego (np. z czego w programie kursu formalnego mo na
zwolni  ucznia lub jaka ilo  edukacyjnych punktów kredytowych wymagana jest do
osi gni cia ca ci punktów koniecznych do otrzymania danego za wiadczenia o
uko czeniu kursu/certyfikatu)
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ka demu uczniowi udost pnia si  odpowiedni  pomoc oraz doradztwo w celu
przygotowania wniosku o uznanie kszta cenia/kwalifikacji w oparciu o, lub w czaj c,
kszta cenie nieformalne oraz incydentalne

zapewniono odpowiednio ocenianie diagnostyczne oraz kszta tuj ce w celu umo liwienia
uczniowi nakierowanie na jego potrzeby edukacyjne

Przewiduje si , e nauczyciele oraz instruktorzy na kursach oceniania b  potrzebowali, jako
cz  tych e kursów, zaj  si  tymi w nie sprawami zwi zanymi z  zapewnianiem jako ci
poprzez zbadanie systemów zarz dzania jako ci  w ich w asnej instytucji, podzielenie si
wynikami tych bada  oraz zaproponowanie kroków dalszego rozwoju, je li potrzeba taka
zostanie zidentyfikowana.
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